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POLITICA DE PRIVACIDADE EXTERNA

1. OBJETIVO DESTA POLITICA

A BIOO INVESTIMENTOS E PARTICIPACOES S.A., sociedade anénima de capital
fechado, inscrita no CNPJ sob n° 54.176.984/0001-95, com sede na Rua Santos Dumont,
1500, Salas 1705/17006, bairro Sio Geraldo, CEP 90.230-240, em Porto Alegte, estado do
Rio Grande do Sul (“Bioo”), consciente de que a seguranca e a privacidade de seus Dados
Pessoais sao de extrema importancia, e com o objetivo de lhe disponibilizar informag¢oes
sobre os Tratamentos realizados, elaborou esta Politica de Privacidade (“Politica”).

Nesta Politica vocé encontrara informagoes sobre quais sao os Dados Pessoais submetidos
a Tratamento, com suas respectivas finalidades, além de informagdes sobre eventuais
compartilhamentos, armazenamento e medidas de seguranca aplicaveis.

Sempre que houver uma alteracio nos Tratamentos de Dados Pessoais descritos nesta
Politica, atualizaremos este documento. Por isso, recomendamos que vocé revisite e leia esta
Politica periodicamente para que esteja sempre ciente dos Tratamentos realizados.

E caso ainda reste alguma duvida, vocé pode sempre entrar em contato com NoOsso
Encarregado de Proteciao de Dados, Sr. Lucas de Oliveira Garrigds Leite, mediante envio de
e-mail a0 endereco eletronico dpo@bioosolucoes.com.br.

2. ABRANGENCIA

Esta Politica aplica-se a todos 0s usuarios do Nnosso site
(https://www.bioosolucoes.com.br/), aos nossos terceirizados, prestadores de servigo e
fornecedores, candidatos a vagas de emprego, dependentes de nossos colaboradores e
visitantes que venham a ter relagao com a Bioo.

Além disso, todos os colaboradores, prestadores de servigo e terceirizados da Bioo devem
cumprir a presente Politica, a fim de que seja possivel garantir a seguranca e respeito a
privacidade dos Dados Pessoais em todas as fases do Tratamento.

3. CONCEITOS
Para que vocé possa compreender integralmente as informagoes dispostas nesta Politica,
relacionamos, abaixo, alguns conceitos:

Anonimizagao: Utilizagdo de meios técnicos por meio dos quais um Dado Pessoal perde a
possibilidade de associa¢ao, direta ou indireta, a um individuo, de forma irreversivel.
Autoridade Nacional de Prote¢dao de Dados (“ANPD”): Autarquia federal de natureza
especial, responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da Lei Geral de
Protecio de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018) em todo o tertitério nacional.
Consentimento: Manifestagao livre, informada e inequivoca, pela qual o Titular concorda
com o Tratamento de seus Dados Pessoais para uma finalidade determinada.

Controlador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem
as decisOes referentes ao Tratamento de Dados Pessoais.

Dado Pessoal: Qualquer informagao relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, como nome, RG, CPF, género, data e local de nascimento, telefone, enderego,
localiza¢do via GPS, cartao bancario, renda, histérico de pagamentos, habitos de consumo,
preferéncias de lazer, endereco de IP (Protocolo da Internet) dentre outros.

Dado Pessoal Sensivel: Dado Pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢ao religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagao de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a saide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural.
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Encarregado de Prote¢io de Dados ou Data Protection Officer (“DPO” ou
“Encatregado”): O individuo designado como encarregado formal/oficial de protecio de
Dados Pessoais, conforme previsto na LGPD, para um determinado territério. O DPO pode
ser um integrante da empresa ou uma pessoa terceirizada.

Lei Geral de Protegdo de Dados (“LGPD”): Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, que
dispde sobre o Tratamento de Dados Pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural. Deve-se considerar alteragdes posteriores a publicagao,
regulamentagoes relacionadas, além de orientagdes, normas, regras, portarias, regulamentos
e codigos de pratica e conduta emitidos pela ANPD.

Operador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
Tratamento de Dados Pessoais em nome do Controlador.

Titular de Dados: Pessoa natural singular identificada ou identificavel a quem se refere um
Dado Pessoal especifico.

Tratamento de Dados Pessoais ou Tratamento: Qualquer operagao ou conjunto de
operagoes efetuadas sobre Dados Pessoais ou sobre conjuntos de Dados Pessoais, por meios
automatizados ou ndo automatizados, como a coleta, o registro, a organiza¢ao, a
estruturacao, a conservacao, a adaptacao ou alteracao, a recuperacao, a consulta, a utilizagao,
a divulgacio por transmissao, difusio ou qualquer outra forma de disponibilizacio, a
comparagao ou interconexao, a limitacao, o apagamento ou a destruigao.

4. DADOS TRATADOS

O Tratamento de Dados Pessoais realizado pela Bioo respeitara o direito fundamental a
privacidade dos Titulares, além de demais principios legais aplicaveis, especialmente aqueles
instituidos pela Lei Geral de Protecao de Dados, em especial finalidade, necessidade e nao
discriminagao. Assim, em cumprimento ao principio da transparéncia, abaixo estao descritos
quais sao os dados pessoais submetidos a Tratamento, pela Bioo, com suas respectivas
finalidades.

Ressaltamos que sao Tratados somente os Dados Pessoais estritamente necessarios para
atender a finalidades especificas. Para mais informagdes sobre quais dos seus Dados Pessoais
sao submetidos a Tratamento, pela Bioo, entre em contato com nosso Encarrego, mediante
envio de e-mail a0 endereco eletrdnico dpo@bioosolucoes.com.br.

4.1. DEPENDENTES DE NOSSOS COLABORADORES

Em relacao aos Dados Pessoais de dependentes, a Bioo exercera a condigao de Controladora.
Seus Dados Pessoais sao obtidos por meio dos documentos compartilhados conosco por
nossos colaboradores, ou mesmo por intimagdes e notificagdes de 6rgaos publicos, incluindo
o Poder Judiciario. Tais Tratamentos ocorrerao nas seguintes hipoteses:

DADOS TRATADOS

Nome, carteira de vacinacio, certiddo de nascimento ou casamento, CPF, dados bancarios,
data de nascimento, declaracao de escolaridade.

FINALIDADES

Cumprir com obrigacdes legais e determinagdes de 6rgaos publicos.
Realizar pagamento do salario-familia.
Incluir dependentes nos beneficios elegiveis.
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4.2. PRESTADORES DE SERVICO E TERCEIRIZADOS

Em relagao aos Dados Pessoais de prestadores de servico e terceirizados, a Bioo exercera a
condi¢ao de Controladora ou Co-Controladora, a depender do caso concreto. Seus Dados
Pessoais sio compartilhados conosco, por vocé ou seu empregador, no momento da
contratacdo, ou no exercicio de nossas atividades do dia a dia. Tais Tratamentos ocorrerao
nas seguintes hipoteses:

DADOS TRATADOS
Nome, matricula, naturalidade, data de nascimento, estado civil, sexo, nacionalidade, grau
de instrucao, nome do pai, nome da mae, CPF, RG, titulo de eleitor, CTPS, CNH, n°
reservista, PIS/PASEP, endereco, telefone, salatio, jornada trabalho, fotografia, filmagens,

e-mail, dados bancarios, CNPJ, cargo
FINALIDADES

Executar os direitos e obrigacdes dos contratos vigentes, incluindo pagamentos,
descontos, reembolsos, quando aplicavel

Cumprir com obrigacdes legais e determinagoes de 6rgaos publicos

Para fins comerciais ou institucionais relacionados com ou em conexao com o negocio €
as atividades da Bioo

Realizacao de investigagoes internas € externas
Exercicio regular de direitos em demandas administrativas, judiciais ou procedimentos
arbitrais

Garantir acesso aos espagos fisicos da Bioo

Controlar cumprimento de obrigacoes trabalhistas de terceirizados que prestam servigo
para a Bioo

Controle das entregas e prestacdo de servicos nos termos acordados

4.3. CANDIDATOS A VAGAS DE EMPREGO

Em relagao aos Dados Pessoais de candidatos a vagas de emprego, a Bioo exercera a
condi¢ao de Controladora ou Co-Controladora, a depender do caso concreto. Seus dados
sao obtidos em contato direto com vocé ou por meio de plataformas digitais especializadas
em recrutamento e selecdo, as quais possuem politicas de privacidade préprias. Tais
tratamentos ocorrerao nas seguintes hipoteses:

DADOS TRATADOS

Nome, RG, CPF, cargo ou funcio profissional, departamento, se possui parentes ou
amigos que trabalham na Bioo, e-mail, telefone, nome de familiares ou pessoas com
vinculo préoximo, nome de empresas em que o candidato tem participacdo societaria,
CNPJ, atividade profissional exercida em outras organizag¢oes, historico de ocupagiao de
cargos publicos (proprio ou de familiares), assinatura, data, se exerce outra atividade

profissional, se é pessoa politicamente exposta ou possui familiar que o seja
FINALIDADES

Verificacao de riscos da contratacao

Procedimento de recrutamento e selecao

4.4. VISITANTES
DADOS TRATADOS

Nome, RG, CPF, placa do veiculo

FINALIDADES

Liberacao de acesso fisico
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| Gravacio de imagem pelo sistema CFTV |

4.5. COMUNICACOES COM O MERCADO

A Bioo realiza comunicag¢des institucionais e de marketing com o objetivo de divulgar
informacoes relevantes, noticias, conteddos informativos, iniciativas institucionais e
oportunidades comerciais. No contexto dessas comunicagdes, sao submetidos a Tratamento
apenas Dados Pessoais considerados essenciais para a execu¢ao de atividades basicas de
marketing estratégico, especialmente voltadas a segmentagao, relacionamento institucional e
contato comercial, em ambiente predominantemente B2B. Portanto, nao ha, nesse contexto,
Tratamento de Dados Pessoais Sensiveis. A base de dados utilizada para comunicagoes ¢é
periodicamente analisada e ajustada, observando-se os critérios de necessidade,
proporcionalidade e finalidade, de modo a assegurar que o Tratamento seja compativel com
os objetivos pretendidos.

O Tratamento dos Dados Pessoais podera ocorrer com fundamento no legitimo interesse
do controlador, especialmente em contextos que envolvam relacionamento prévio,
expectativa razoavel de contato e avaliacio de impacto quanto aos direitos e liberdades dos
Titulares; e/ou no consentimento do Titular, quando coletado de forma livre, informada e
inequivoca, por meio de formularios, cadastros ou agoes especificas.

Todos os envios de e-mails e demais comunica¢des promocionais ou informativas contam
com op¢ao clara e acessivel de descadastramento (opt-out), permitindo que o Titular
manifeste, a qualquer tempo, o desejo de nao receber mais comunicacdes. As solicitaces de
opt-out ou revogacao do consentimento sao devidamente respeitadas e refletidas na base de
dados, com a atualizacio do status de comunicacio.

5. USUARIOS DO SITE — USO DE COOKIES E DADOS DE NAVEGAGCAO

Ao navegar em nosso site, podemos registrar as atividades que vocé realiza para melhorar a
sua experiéncia como usuario, coletando cookies e informacgdoes de registro de acesso e IP.
Quanto aos cookies, em nosso site utilizamos cookies das seguintes categorias:

Cookies Necessarios: Utilizados para possibilitar o funcionamento adequado do site. Sem
eles, o site ndo consegue operar de forma apropriada e, por essa razdo, nio podem ser
desativados.

Cookies de Desempenho: Cookies de desempenho, ou cookies de analise, sio usados para
coletar informagoes sobre a interacio dos usuarios com um site, ajudando a melhorar a
experiéncia online. Eles podem medir aspectos como o nimero de visitas, o tempo gasto em
cada pagina, taxas de rejeicao, velocidade de carregamento e identificar quais paginas sao
mais ou menos populares. Essas informagoes permitem que os sites aprimorem seu conteudo
e funcionalidade.

Cookies de Armazenamento: Os cookies de armazenamento permitem que sites guardem
informagoes sobre a navegacao do usuario. Eles sao baixados automaticamente pelo
navegador quando o usuario visita o site pela primeira vez e podem armazenar dados como
histérico de navegacio, logins e senhas, além de configuracoes preferidas, como idioma.
Esses cookies ajudam a tornar a experiéncia online mais personalizada e eficiente, permitindo
que o site "lembre" de preferéncias e informacdes em visitas futuras.

Vocé pode, a qualquer momento, bloquear o uso dos cookies, ativando uma configuragio
no seu navegador de internet. Sua capacidade de limitar os cookies estara sujeita as
configuracdes e limitagdes do seu navegador. Vocé também pode excluir os cookies
existentes através das mesmas configuragcdes do seu navegador de internet. Caso vocé opte
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por desativar os cookies, vocé podera continuar navegando nos sites, aplicativo e blogs, mas
algumas paginas poderao nao funcionar adequadamente ou deixar de funcionar.

6. MONITORAMENTO POR CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO (CFTV)
Para manter a seguranga de todos aqueles que frequentam os ambientes da Bioo, contamos
com monitoramento CFTV (Circuito Fechado de Televisiao). Este Tratamento tem como
finalidade exclusiva promover a seguranca dos nossos colaboradores, visitantes, prestadores
de servigo, e quaisquer outros que frequentam os ambientes da Bioo. As imagens captadas
em nossa sede ficam armazenadas por até 30 (trinta) dias, a partir de quando passam,
automaticamente, a se sobrepor.

7. DADOS DE CRIANCA E ADOLESCENTE

A Bioo podera realizar o Tratamento de Dados Pessoais de criangas e adolescentes, (i)
quando necessario para os procedimentos de recrutamento e selecdo de menores aprendizes;
(if) para exercicio regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou regulatérios;
ou (iif) quando houver imagens capturadas por nossas cameras de seguranca (Monitoramento
CFTV).

N2o coletamos em nosso site, de forma intencional, Dados Pessoais de criancas e
adolescentes. Caso seja identificado que o Tratamento destes Dados Pessoais ocorreu de
forma indevida, serdo imediatamente descartados, por meios seguros e definitivos.

8. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Para o funcionamento adequado de nossas atividades, poderemos compartilhar seus Dados
Pessoais nas seguintes hipoteses: (i) com 6rgaos publicos, quando necessario para cumprir
com obrigacoes legais ou regulatdrias; (i) com instituigdes financeiras, para realizarmos
pagamentos e demais operagdes financeiras aplicaveis; (iif) com empresas que fornecem
sistemas de internet/informacio (ERP, servidores, nuvens etc.) ou que prestam suporte para
a execucado de nossas atividades; (iv) com escritérios de advocacia, para assessoria e
consultoria juridica; e (v) com empresas parceiras que apoiam a execu¢do de nossas
atividades, nos auxiliam a manter o funcionamento de nosso site e prestam suporte técnico
4 NOssa 0rganizagao.

Além disso, seus Dados Pessoais podem ser acessados pelos nossos colaboradores, para
exercicio das atividades de Tratamento de Dados Pessoais realizadas pela Bioo, bem como
quando necessario para atender alguma demanda/solicitacao sua ou da qual vocé faga parte.
Todo compartilhamento ¢é efetuado em estrita conformidade com a Lei Geral de Proteciao
de Dados, dentro dos limites e finalidades das atividades da Bioo, a partir da utilizacdo de
medidas de seguranca adequadas e disponiveis no mercado.

Exigimos que todos com quem eventualmente compartilhamos seus Dados Pessoais
cumpram as regras sobre prote¢ao de Dados Pessoais e as determinagoes da LGPD, inclusive
sobre descarte, atendimento dos direitos dos Titulares, deveres de confidencialidade, regras
de seguranca da informacio, dentre outras.

Em nenhuma hipétese realizamos a venda ou troca de seus Dados Pessoais.

9. TEMPO DE ARMAZENAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Armazenaremos seus Dados Pessoais somente pelo tempo necessario para cumprir com as
finalidades propostas ou, quando necessario, pelo periodo prescricional para atender as
obrigacoes legais ou exercer direitos em processos judiciais, administrativos ou regulatérios.

10. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS
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Em algumas situagdes, poderemos armazenar seus Dados Pessoais em servidores localizados
em outros paises, como no caso de armazenamento em nuvem. Nesses €asos, 0S
Tratamentos sao realizados em acordo com as normas de transferéncia internacional que
regulam o tema, em especial, aos requisitos de transferéncia internacional estabelecidos pelo

artigo 33 da LGPD e as diretrizes da ANPD.

11. MEDIDAS DE SEGURANCA

Para manter seus Dados Pessoals em seguranca, a Bioo conta com medidas de seguranca
técnicas e organizacionais rigorosas, a fim de evitar qualquer incidente de seguranca.

Entre as medidas de seguranga adotadas, estdao: (i) uso de antivirus; (ii) uso de firewall; (iii)
sistema de backup periddico; (iv) sistema estruturado de seguranca da informagio; (v)
controle de acesso (tanto aos ambientes fisicos como virtuais); e (vi) boas praticas de
governang¢a em privacidade de Dados Pessoais e seguranca da informacao.

12. SEUS DIREITOS ENQUANTO TITULAR DE DADOS PESSOAIS
Sempre que quiser, voce, enquanto Titular de Dados Pessoais submetidos a Tratamento pela
Bioo, pode exercer os seguintes direitos:

Confirmagio da existéncia de Tratamento e Acesso aos Dados Pessoais: Vocé podera
solicitar que a Bioo confirme se realiza o Tratamento de seus Dados Pessoais e informe quais
Dados Pessoais possui sobre vocé. A Bioo demonstrara as categorias de Dados Pessoais e
por quanto tempo serdo armazenados.

Portabilidade de Dados Pessoais a outro fornecedor de servigo ou produto: Quando
aplicavel, vocé pode solicitar que a Bioo transmita os Dados Pessoais que possui sobre vocé
a outro responsavel pelo Tratamento, garantindo que sejam transmitidos com o apropriado
nfvel de seguranca, observados os segredos comerciais e industriais da Bioo.

Informacgao das entidades com as quais a Bioo realizou ou realiza uso compartilhado
de Dados Pessoais: Vocé pode solicitar que a Bioo forneca as informagoes relativas ao
compartilhamento de seus Dados Pessoais com terceiros.

Corregao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados: Se vocé verificar que os
seus Dados Pessoais estao incompletos, inexatos ou desatualizados, vocé pode solicitar que
a Bioo corrija ou complemente-os.

Informagao sobre a possibilidade de ndo fornecer Consentimento: Caso a Bioo solicite
seu Consentimento para determinado Tratamento de Dado Pessoal, vocé pode solicitar que
a Bioo esclareca se ¢é possivel realizar a respectiva atividade de Tratamento sem o seu
Consentimento, ou quais sao as consequéncias de nao fornecer o Consentimento para este
caso.

Anonimizagiao, bloqueio ou eliminagdo de Dados Pessoais desnecessarios,
excessivos ou tratados ilicitamente: Caso qualquer Dado Pessoal seja tratado de forma
desnecessaria, em excesso para a finalidade a que se destina ou em desconformidade com a
LGPD, vocé pode solicitar que a Bioo anonimize, bloqueie ou elimine esses Dados Pessoais,
desde que fique efetivamente constatado o excesso, a falta de necessidade ou a
desconformidade com a lei.

Revogagiao do Consentimento: Vocé pode, a qualquer momento, solicitar a revogacao do
Consentimento fornecido para o Tratamento de seus Dados Pessoais. A Bioo entrarda em
contato e comunicara outras organizagoes, pelas quais os Dados Pessoais do Titular dos
Dados Pessoais estao sendo Tratados, para interromper o Tratamento, conforme o pedido
do Titular. A revogacio do Consentimento pode resultar no encerramento dos servicos
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prestados, mas nao impede o uso de Dados Pessoais anonimizados, bem como de Dados
Pessoais e/ou cujo Tratamento esteja baseado em outra hipdtese legal prevista na LGPD.
Reclamagido a ANPD: Vocé pode realizar uma reclamagao juntamente a ANPD em relacao
aos seus Dados Pessoais. Vocé também pode sempre entrar em contato conosco, através de
algum dos canais indicados nesta Politica.

Eliminag¢ao dos Dados Pessoais: Caso vocé tenha consentido com o Tratamento dos seus
Dados Pessoais para finalidades especificas (e ndo necessarias para a prestacao dos nossos
servicos ou entrega dos nossos produtos), vocé podera solicitar a eliminagao desses Dados
Pessoais. Caso a retencao/armazenamento dos Dados Pessoais se dé em virtude de situacoes
como obrigacio legal ou regulatéria, estes Dados Pessoais poderao ser retidos/armazenados
independentemente do consentimento do Titular.

Oposigio ao Tratamento, se irregular: Vocé podera se opor ao Tratamento de seus Dados
Pessoalis, se constatado que se trata de um Tratamento irregular. A Bioo tomara as medidas
apropriadas e sem demora indevida no caso de contestacio do Tratamento de Dados
Pessoais, no todo ou em parte.

Revisio de decisdes automatizadas: Voc¢ pode (i) questionar as decisGes tomadas
unicamente com base em Dados Pessoais Tratados de forma automatizada que afetem seus
interesses, a exemplo de decisGes destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de
consumo e de crédito ou envolvendo aspectos de sua personalidade; e (ii) solicitar
esclarecimentos em relagdo aos critérios e procedimentos utilizados para a decisao
automatizada, observados os segredos comercial e industrial da Bioo.

Para exercer seus direitos, basta acessar nosso portal de solicitacoes de Titulares, a partir do
e-mail dpo@bioosolucoes.com.bt.

Sua solicitacdo sera respondida em até 15 (quinze) dias, conforme determinado pela LGPD.
Caso seja necessario um prazo maior, entraremos em contato para informar o novo prazo e
as respectivas justificativas.

Ressaltamos que sempre faremos tudo o que estiver ao nosso alcance para honrar seus
direitos, em conformidade com as leis de protecao de dados pessoais aplicaveis. Caso, em
alguma situagao, nao seja possivel atender a sua solicitagao, informaremos e justificaremos,
de forma clara, os motivos para tanto.

13. MATRIZ DE RESPONSABILIDADES
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